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რეზიუმე
სტატიაში ,,მედიის როლი ტურისტული პოტენ-

ციალის ასამაღლებლად’’, განხილულია ის ძირი-
თადი პრობლემატიკა, რაც აუცილებელ და განმსა-
ზღვრელ ფაქტორს წარმოადგენს ტურიზმის სფე-
როს განვითარებისათვის, როგორც ეკონომიკური 
ისე ქვეყნის პოპულარიზაციის და იმიჯის წარმოჩე-
ნის თვალსაზრისით. 

სტატიაში ხაზგასმულია ის, თუ რამდენად მნიშ-
ვნელოვანია და რა როლს თამაშობს მედია, მარკე-
ტინგული კომუნიკაციები, რეკლამა, პიარი, მედია-
ფორუმები და მედიატურები ქვეყნის ტურისტული 
პოტენციალის გაზრდის კუთხით; ასევე მიმოხილუ-
ლია ტურიზმის ეროვნული ადმინისტრაციის, ეკო-
ნომიკისა და მდგრადი განვითარების სამინისტროს 
აქტიური თანამშრომლობა და ჩართულობა ტურიზ-
მის სფეროს განვითარების თვალსაზრისით. 

საკვანძო სიტყვები: მედია, სოციალური მედია, 
ტურისტული პოტენციალი, რეკლამა ტურიზმში, 
ტურიზმის პოპულარიზაცია, მარკეტინგული კომუ-
ნიკაცია, მედიაფორუმი, მედიატური.
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Resume
In the article ,,The Role of Media in Order to 

Increase Tourism Potential is discussed, the main 
problem, which is a necessary and defining factor for 
the development of tourism in terms of economics and 
the promotion of the country’s popularity and image.

The article emphasizes the importance of the role 
of media, marketing communications, advertising, 
PR, media and mediators in terms of enhancing the 
country’s tourism potential; Is also reviewed Active 
cooperation and involvement of the Ministry of 
Economy and Sustainable Development of Georgia and 
Georgian National Tourism Administration in the field 
of tourism development.
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*   *   *   *
ტურიზმის განვითარების კუთხით საქართვე-

ლოს დიდი პოტენციალი გააჩნია, აღსანიშნავია 
ისიც, რომ უნდა მოხერხდეს ამ პოტენციალის სრუ-
ლი ათვისება. საინტერესოა რა როლს ასრულებს 
მედია, სხვადასხვა სარეკლამო კამპანია თუ სოცი-
ალური რეკლამა ქვეყნის ტურისტული პოტენცია-
ლის გაზრდისათვის. 

რეკლამა ჩვენი ყოველდღიური ცხოვრების გა-
ნუყოფელ ატრიბუტად იქცა. რეკლამა, როგორც 
პიარის ქვესახეობა, მარკეტინგული კომუნიკაციის 
ერთ-ერთი ფორმაა, რომლის მთავარ მიზანს წარმო-
ადგენს მაყურებელთა, მკითხველთა თუ მსმენელთა 
დარწმუნება შეიძინოს რომელიმე ბრენდის ნაწარმი 
ან ისარგებლოს ამა თუ იმ სერვისით. 

რეკლამა ლათინური სიტყვაა (ლათ.reclamo 
-,,წამოვიყვირებ’’) და ნიშნავს ინფორმაციას, გავ-
რცელებული ნებისმიერი მეთოდით, ფორმით და 
ხერხით, რომელიც მიმართულია საზოგადოების 
ფართო მასებისათვის რეკლამირების ობიექტის მი-
მართ მათი ყურადღების მიპყრობის ან ინტერესის 
გაღვივების მიზნით.

ჯ.ბელჩი, მ. ბელჩი შემდეგნაირად განმარტავენ 
რეკლამას:,,რეკლამა განისაზღვრება, როგორც ორ-
განიზაციის, პროდუქტის მომსახურება ან იდეის 
შესახებ გარკვეული არაპერსონალური კომუნიკა-
ციის ყველანაირი ფასიანი ფორმა სპონსორის მიერ 
დაფინანსებული’’. 

რეკლამის ფასიანი ფორმა გულისხმობს, რომ 
სარეკლამო გზავნილის განთავსებისათვის საჭი-
რო სივრცე და დრო უნდა იყიდო. გამონაკლისია 
მხოლოდ საზოგადოებრივი მომსახურების შესახებ 
განცხადებები, რომელთა სარეკლამო დროსა და 
ადგილს მედია აფინანსებს (სოციალური რეკლამა). 
რეკლამის არაპერსონალური კომპონენტი კი ნიშნა-
ვს, რომ რეკლამა მოიცავს მასმედიას (ტელევიზია, 
რადიო, ბეჭდური მედია, სოციალური (ინტერნეტ-
მედია), რომელსაც შეუძლია გზავნილი ერთდროუ-
ლად მრავალ პირსა და ჯგუფს მიაწოდოს.

ცნობილმა კანადელმა ფილოსოფოსმა, კულტუ-
როლოგმა და მედიაკრიტიკოსმა მარშალ მაკლუენ-
მა რეკლამას მე-20 საუკუნის უდიდესი ხელოვნება 
უწოდა. რეკლამზე მსჯელობისას მაკლუენი ყუ-
რადღებას ამახვილებს აუდიტორიის ფაქტორზე, 
რომლის მოტივებისა და სურვილების მიხედვით 
იქმნება სარეკლამო მიმართვები. რეკლამა მასკულ-
ტურის ფენომენია, რომლის მთავარი მახასიათებ-
ლებია აღქმის სიმსუბუქე და სიმარტივე. რეკლამა 

მედიის როლი ტურისტული პოტენციალის ასამაღლებლად 

კონსტანტინე ყიზილაშვილი 
სტუ-ს ასოცირებული პროფესორი, 

ეკონომიკის აკადემიური დოქტორი
თამარ მიქელაძე

სტუ-ს დოქტორანტი.
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უპირველეს ყოვლისა იგება ადამიანის მისწრაფება-
ზე კეთილდღეობის, კომფორტის, სიამოვნების და 
სოციალური სტატუსის ამაღლებისაკენ.

აღსანიშნავია, რომ მედიარეკლამა ფართო მასე-
ბის მომხმარებელთან დაკავშირების ყველაზე რე-
ნტაბელური გზაა, მაგრამ თანამედროვე მუდმივა-
დცვალებად გარემოში ინტერნეტის ეპოქაში, როცა 
მეცნიერების სხვადასხვა სფეროში, ისევე როგორც 
ყოველდღიურ ცხოვრებაში, ინფორმაცია გახდა გა-
ნმსაზღვრელი ფაქტორი, ამასთან, კონკურენციის 
არსებითი ფაქტორი ხდება დრო, რადგან კონკურე-
ნტული უპირატესობები ინფორმაციის სისწრაფე-
ზეა დამოკიდებული.

ტურიზმი დღეს გლობალური კომპიუტერიზე-
ბული ბიზნესია, რომელშიც მთელი მსოფლიოს უმ-
სხვილესი ავიაკომპანიები, სასტუმრო ქსელები და 
ტურისტული კორპორაციებია ჩართული. ინფორ-
მაციული ტექნოლოგიების გამოყენების შედეგად 
თანამედროვე ტურისტული პროდუქტი უფრო 
მოქნილი და ინდივიდუალური გახდა. ამასთან, იგი 
მომხმარებლისათვის უფრო მიმზიდველი და ხე-
ლმისაწვდომია. ფართოდ დაინერგა ინტერნეტზე 
დაფუძნებული დაჯავშნის გლობალური სისტემები. 
მათი გამოყენებით ტურაგენტს დროის ნებისმიერ 
მომენტში შეუძლია ოპერატიული და სრულყოფი-
ლი ინფორმაციის მიღება. 

ტურისტული პოტენციალის ასამაღლებლად 
დიდ როლს თამაშობს ქვეყნის პოპულარიზაცია 
უცხოეთის მედიასაშუალებების დახმარებით. ამ კუ-
თხით ეფექტური და შთამბეჭდავი იყო წლების წინ 
წამყვანი ტელეკომპანიების: CNN-ის და Euronius-ის 
ეთერში გასული 30 წამიანი საიმიჯო ვიდეორგოლი 
სახელწოდებით:,,This is Life’’, რომელიც მრავალმი-
ნიონიან მაყურებელს აცნობდა საქართველოს ტუ-
რისტულ პოტენციალს.

როგორც აღვნიშნეთ, ტურიზმის პოპულარიზა-
ციისათვის რეკლამა განმსაზღვრელი და არსებითი 
ფაქტორია. ტურიზმის ეროვნული ადმინისტრაცია 
ქტიურადაა ჩართული ქვეყნის ტურიზმის განვითა-
რებაში და თვლის, რომ ტურისტების მოსაზიდად 
რეკლამა აუცილებელია.

ტურიზმის ეროვნულმა ადმინისტრაციამ 2017 
წლის მაისში მსოფლიოში პოპულარული ონლა-
ინგამოცემების ,,BBC Travel’’-ის,,,Conde Nast’’-ის, 
,,Getaway’’-ის, ,,Fly Brother’’-ის ჟურნალისტებს 
უმასპინძლა. ორკვირიანი პრესტურის შემდეგ ჟურ-
ნალისტებმა საქართველოს შესახებ სტატიები და 
ვიდეორგოლები მოამზადეს. საკმაოდ ვრცელი სი-
უჟეტი მოამზადა ონლაინგამოცემა,,Fly Brother’’ -ის 
ჟურნალისტმა საქართველოს შესახებ, სადაც აქცე-
ნტი გაკეთდა ქართულ კულტურასა და საქართვე-
ლოს ტურისტულ მარშუტებზე. 

ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების სამი-
ნისტროს და ტურიზმის ეროვნული ადმინისტრაცი-
ის ორგანიზებით მესამე “Travel Media Forum” გაი-
მართა. სამოგზაურო მედია ფორუმს გავლენიანი 

უცხოური გამოცემების ჟურნალისტები დაესწრნენ, 
მათ შორის იყვნენ: National Geographic Traveler--ის 
და Forbes-ის წარმომადგენლები. ფორუმში 10 ჟურ-
ნალისტი და 1 ბლოგერი მონაწილეობდა.საერთა-
შორისო მედიის წარმომადგენლებს საქართველოს 
ტურისტული პოტენციალის შესახებ პრეზენტა-
ცია ჩაუტარდათ. “Travel Media Forum”-ის მიზანია: 
ბეჭდვითი, ელექტრონული და სატელევიზიო მედია-
საშუალებით ქვეყნის ტურისტული მიმართულების 
პოპულარიზაცია. ფორუმის ფარგლებში ტურიზმის 
ეროვნულმა ადმინისტრაციამ პრესტური გამართა. 
საერთაშორისიო მედიის წარმომადგენლებმა ერთი 
კვირის განმავლობაში საქართველოს სხვადასხვა 
კუთხე მოინახულეს, დაათვალიერეს კურორტები 
და ტურისტული ადგილები, გაეცნენ ქვეყნის კულ-
ტურას, სამზარეულოს და ღვინოს.

ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების სამი-
ნისტრომ და ტურიზმის ეროვნულმა ადმინისტრა-
ციამ National Geographic-ის საერთაშორისო პო-
რტალზე მასშტაბურ მარკეტინგულ კამპანია გა-
ნახორციელა. ინტერნეტ კამპანია 2018 წლის 14 
მაისიდან 14 ოქტომბრამდე გაგრძელდება. ტური-
ზმის ეროვნული ადმინისტრაციის ინფორმაციით, 
National Geographic-ზე ახალი მარკეტინგული კა-
მპანიის მიზანია საქართველოს ზაფხულისა და შე-
მოდგომის ტურისტული სეზონის პოპულარიზაცია 
და ქვეყნის ტურისტული პოტენციალის წარმოჩე-
ნა. კამპანიის ჯამური ღირებულება 250 000 ევროს 
შეადგენს. ინტერნეტ კამპანია ევროპისა და ახლო 
აღმოსავლეთის ქვეყნებს მოიცავს.

კამპანიის ფარგლებში National Geographic-
ის მთავარ ვებგვერდზე ინფორმაცია ფოტო და ვი-
დეო მასალით განთავსდება. მასალა სპეციალური 
გზამკვლევის Georgia Travel Guide-ის საშუალებით 
გავრცელდება. კამპანიის ფარგლებში, სპეცია-
ლური ონლაინ ბანერები Nationalgeographic.com-
ის History-ის, Adventure-ის და Travel-ის სექციებში 
განთავსება, ხოლო პოსტები National Geographic-
ის Facebook გვერდზე. ასევე, გათვალისწინებულია 
საქართველოს შესახებ რეკლამა. 

აღსანიშნავია, რომ მედია აქტიურად არის ჩა-
რთული ტურიზმის ეროვნულ ადმინისტრაციასთან 
ერთად ტურიზმის კუთხით ქვეყნის პოპულარიზა-
ციის სამსახურში. რაც გამოიხატება სხვადასხვა 
სოციალური ხასიათის რეკლამაში. ამის ნათელი მა-
გალითია ,,იმედის’’ პროექტი ,,საიმედო ტური’’, რომ-
ლის ფარგლებშიც საქართველოს ყველა კუთხეში 
იმოგზაურეს ცნობილმა ტელეწამყვანებმა. ასევე 
თოქ-შოუში ,,პრაიმშოუ’’ რამოდენიმე გადაცემა მი-
ეძღვნა საქართველოს სხვადასხვა კუთხეში მოგ-
ზაურობას. მაყურებელი ეცნობა არა მარტო ქვეყ-
ნის ბუნებრივ ტურისტულ პოტენციალს, არამედ 
სხვადასხვა კუთხისთვის დამახასიათებელ კერძე-
ბს, რაც ხაზს უსვამს ჩვენს უნიკალურ და მრავალ-
ფეროვან გასტრონომიულ თავისებურებას, რითიც 
ხშირად იხიბლებიან უცხოელი ვიზიტორები. 
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ყოველივე ზემოთქმულიდან გამომდინარე, გვი-
ნდა აღვნიშნოთ, რომ მედიის როლი განმსაზღვრე-
ლი და მნიშვნელოვანი ფაქტორია ქვეყნის პოპუ-
ლარიზაციის და ტურიზმის განვითარების თვალ-
საზრისით. სხვადასხვა სახის მედიატურები, ასევე 
სარეკლამო ხასიათის გადაცემები ხელს უწყობს 
არა მარტო ვიზიტორების შემოდინებას ქვეყანაში, 
არამედ ასევე შიდა ტურიზმის განვითარებას, რაც 
ცხადია დადებითად აისახება და ზრდის ქვეყნის 
ეკონომიკურ ეფექტიანობას. 
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